a larskol

KKV vallalati esettanulmany

A LARSKOL nemzetkozi és hazai tandcsad6 cégeknél szerzett évtizedes vezetdi, tandcsadoi és
projektmenedzseri gyakorlattal rendelkezd szakemberek hal6zata. Az egyes projektekhez - azok
témajatol fliggden - az adott szakteriilet elismert, nagy gyakorlattal rendelkezd szakembereit
delegaljuk.

Bihartech esettanulmany: A cég torténete

A Bihartech Kft. 1995-ben alakult, a korabban allami nagyvallalat egyik leAnyvallalataként. Az
akkori menedzsment kedvezményes bankhitel igénybevételével privatizalta a nehéz helyzetben
1év6 -elektronikai alkatrészeket gyartd és dsszeszereld - vallalkozast, és a meglévo piacok és
szolgaltatasi kor bovitésével 3 év alatt konszolidalta annak miikodését. Az 1998-2007 kozotti
miikddést a lassu, de folyamatos b6viilés jellemezte, de ez alapvetéen a meglévo tevékenységre
és munkaerdallomanyra alapult, a szervezet vezetését pedig a tulajdonosok lattak el
személyesen.

2008-t6l gondolta a meglévd tulajdonosi kor, hogy az alaptevékenység mellett mas - de ahhoz
kapcsolodo6 szakteriilettel boviti miikodését. A rendelkezésre allo6 EU forrasok és a bd
hitelkinalat lehetdséget adott egy jelentdsebb fejlesztésre, mely révén Uj, sajat tulajdonu
gyartobazist tudott felépiteni a biharkeresztesi ipari park teriiletén. Az 1j bazis
eredményeképpen 2012-re az arbevétel megharomszorozddott, az alkalmazotti 1étszam is a
megszokott 30-40 f6s nagysagrél 120 fére boviilt.

A tevékenység és létszambdviilés jelentds kihivasokat okozott a tovabbra is aktiv tulajdonosok
szamara, a nagyobb lizemmeéret elérése utan azt tapasztaltak, hogy az eddig sikerrel alkalmazott,
gyakran 0sztonos vezetési megoldasok mar nem mindig biztositjak a hatékony miikédést. Mig
korabban minden munkatarsat személyesen ismerve nem jelentett problémat szamukra a
munkajuk megszervezése, értékelése, teljesitményiik motivalasa - nagyobb szervezeti méret
esetén erre mar nincsen mod - neki kell latni az atlathaté és formalizalt feladat- és hataskori
szabalyozas, valamint a dolgozo6i teljesitményeket korrektiil méré teljesitményértékeld
rendszer kiépitéséhez.

A kihivasokat tetézte, hogy az elmult évben a belfoldi és nemzetkdzi piaci kereslet is visszaesett,
a kordbban megszokotthoz képest jelentésen csokkentek a hagyomanyos iizleti tevékenység
soran elérhet6 nyereségaranyok, igy elkeriilhetetlené valt a koltségek pontos attekinthet6sége
és a miikodés minden tertiletén elérhet6 koltségmegtakaritdsok és hatékonysagnovelési
intézkedések bevezetése. E kettds szoritas mar elodazhatatlanna tette a jelent6sebb szervezeti
és folyamat atalakitast, viszont ennek megtervezése és fOképpen levezénylése specialis
szaktudast, tapasztalatot és nem utolsdsorban rengeteg id6ét igényel, mely a napi vezetési
feladatok mellett megoldhatatlan. Ezért a tulajdonosok ugy dontottek, hogy az atalakitasi
folyamat megtervezésére és levezénylésére kiils6 specialistak segitségét veszik igénybe.
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Els6 Kihivas: Koltségek pontos szambavétele és csokkentése

Probléma:

Az egyik legalapvetébb problémat az jelentette a cégnél, hogy jol tervezett és lizemeltetett
kontrolling rendszer hidnyaban nem tudtdk a vezeték pontosan nyomon kovetni egyes
projektek redlis bekertiilési koltségét, az azon elért nyereség pontos nagysagat. A piaci verseny
és a piacsziikilés egyre alacsonyabb arakat eredményezett, de a pontatlan és hianyos el6 és
utdkalkulacio, a nem minden koéltségelemre kiterjed6 onkoltségszamitas miatt nem lehetett
latni pontosan az egyes projektek valds koltségeit és nyereségességét.

Megoldas:

Els6 1épésben a korabban alkalmazott projektkalkulacids és kontrolling folyamatok attekintése,
a hidnyzo6 tevékenységek feltérképezése révén a kiépitendd kontrolling rendszerrel kapcsolatos
specifikaciok és elvardsok megfogalmazasa tortént meg. Ennek alapjan a kiils6é szakérték
kozremiikodésével kertlt sor a leghatékonyabb kontrolling és vezetési informdcios szoftver
kivalasztasara és implementalasara.

Masodik kihivas: Szervezeti stratégia kidolgozasa

Probléma:

A szervezet tevékenységének fejlesztése a privatizaciét kovetd csaknem két évtizedben spontan
moddon, a tulajdonosok megérzéseinek alapjan tortént, szisztematikus jovékép és stratégia
kialakitasara nem Kkeriilt sor. Sok ad-hoc mdédon hozott dontés nem valtotta be az el6zetes
szamitasokat - a termékportfélio és piacelemzések hidnya miatt a nem 0Osszehangolt
termékciklusok nem biztositottdk a meglévé kapacitisok és profitlehetéségek optimalis
kihasznalasat.

Megoldas:

A szervezeti mlikodés fejlesztésével kapcsolatos egyik legfontosabb 1épés a vezet6k bevonasaval
kidolgozott és az elfogadasa utan széles korben kommunikalt vallalati stratégia kidolgozasa volt.
A potencialisan sz6ba johet6 termékek, piacok feltérképezése utan keriiltek meghatarozasra az
egyes szegmensek célszdmai. A szervezeti stratégia képezte az alapjat az egyes
szaktertileti/funkciondlis részstratégidk kidolgozasanak, mely a f6bb eréforrasok (emberi
er6forras, pénziigy, technolégia) fejlesztését hangolja 6ssze a kozéptavu szervezeti célokkal.

Harmadik kihivas: Szervezeti felépités korszerisitése

Probléma:

A korabbi szervezet szerves mddon fejlédott, egy alacsonyabb létszamig szoros tulajdonosi
kontroll hatékonyan tudta lizemeltetni a vallalatot a feladatok és hatdskorok személyre
szabasaval. A létszamnovekedés miatt azonban az egyszemélyes vezetési mddszer mar nem
tudott optimalisan miikodni, megjelentek a funkcionalis fels6, valamint a kozépvezetdk is a
szervezetben - az egyes szervezeti egységek és munkakorok kozotti pontos tevékenység és
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hataskori szabalyozas hidnydban egyre nehézkesebbé és kortilményesebbé valt a vallalat
miikodése. A kiilfoldi lednyvallalatok megjelenésével kezelni kellett az anyavallalat és a
leanyvallalatok kozotti munkamegosztast is.

Megoldas:

A szervezetfejlesztés egyik legfontosabb eszkoze az iizleti és tdmogat6 folyamatok alapvetd
Ujragondolasa és attervezése, mely a jelenlegi tevékenységek ellatdsdnak mindségét javitja,
annak koltségeit viszont csokkenti.

A szervezett altal végzett kulcsfolyamatok felmérése és racionalizdlasa sordn meghatarozasra
kertiltek a  folyamat  mikodtetéséhez  sziikséges fébb  feladatok, melyeket
tevékenységcsoportokba szervezve hozza lettek rendelve az djonnan kialakitott szervezeti
egységekhez. A lehetséges szervezeti alternativak koziil - SWOT analizis alapjan - a tulajdonosi
kor dontotte el a bevezetésre kerilo felépitést.

A leanyvallalatok megjelenése egyes tevékenységek kozpontositott ellatasaval a holding tipusu
szervezeti felépités kialakitasanak kérdését is felvetette - a vallalatcsoport pontos felépitésének
megalapozasdhoz, az egyes orszagokban végzett tevékenységek meghatarozasahoz a gazdasagi
koérnyezet és szabalyozas mellett a munkaerdpiaci trendeket (bérszinvonal, munkaerg-kinalat)
is figyelembe kellett venni. Ilyen elemzés eredményeképpen a stratégiai iranyitas kivételével az
adminisztrativ jellegli tevékenységek kozponti kiszolgald szervezete a romadniai szervezeti
egységen beliil keriilt kialakitasra.

Negyedik kihivas: Munkakéri rendszer kiépitése, korszerisitése

Probléma:

A jelenlegi munkakéri struktara talsagosan tagolt, sok hasonl6 tevékenységet végzd munkakor
kozott nagy az atfedés és a munkakori leirasok tartalma is elavult - a felel6sségek helyett inkabb
részletes munkautasitisokat tartalmaz, mely megneheziti a munkaerd flexibilitasat,
atirdnyithat6sagat - igy a reorganizaci6 altal nem, vagy csak kisebb részben mddositott
munkakorok feliilvizsgalata is indokolt.

Megoldas:

A jol felépitett, egyértelmi felelésségek, hataskorok és kovetelményeket megfogalmazd
munkakéri rendszer a tovabbi human alkalmazasok alapja (kivalasztas, besorolas, bérezés,
teljesitmény-menedzsment, munkaeré-fejlesztés, karriertervezés).

Az eddigi tulsagosan tagolt, gyakran hasonlé tevékenységeket kiilon munkakdrben kezel6
rendszer helyett a parhuzamossagokat és atfedéseket megsziintetd rendszer nagyobb

VA

Tanacsadéi tdmogatassal kertlt sor a feladatokbol, folyamatokbdl kiindulva a munkakoérok
tervezésére. A munkakor-tervezés a vizsgalt munkakor szamos szempontjaval foglalkozott,
beleértve a célokat, fébb felel6sségi teriileteket és tevékenységeket, s azokat ellatdsdhoz
szlikséges kovetelményeket. A végeredmény olyan informdaciéhalmaz lett, mely alapjan
elkésziltek a munkakéri leirasok is.
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A munkakori rendszer médositdsa utan keriilhetett sor az aktudlis Szervezeti és M{ikodési
Szabalyzat (SZMSZ) kidolgozasara, mely az Gjonnan kialakitott szervezeti felépités mellett a
szakteriileti vezet6k munkakori felel6sségeit, kovetelményeit, valamint a dontési jogkoroket is
rogzitette.

Otodik kihivas: Tulajdonosi utddlasra torténo felkésziilés

Probléma:

A tobb évtizedes vallalatvezetdi tevékenységben megfaradt, korosod6 tulajdonosok a napi
operativ iranyitasbdl torténo fokozatos kivonulas mellett tették le a voksukat, igy nagyon fontos
elvarasként jelentkezett a tulajdonosi és fels6vezetdi utddlas kérdése, a megfeleld vezet6i
utanpoétlasi rendszer bevezetése. A cél ezzel kapcsolatban az volt, hogy a jelenlegi tulajdonosok
teljes kivonulasanak az id6pontjara egy megfelel6en felkésziilt, vallalati tapasztalattal is
felvértezett csapat tudja dtvenni a szervezet irdnyitasat.

Megoldas:

A fokozatos Kkivonulds tdmogatdsdra egy részletes Utemterv készilt a tanacsadd
kozremiikodésével, az egyes tevékenységek atadasanak tltemezésével, illetve az egyes
tevékenységek atvételére alkalmas utddok kijelolésével. Az egyes szakteriiletek vezetésére
kijelolt vezet6k egy szamukra kidolgozott vezetdi utanpétlasi programban vesznek részt, ami a
vallalati gyakorlat és a piaci kapcsolatok kiépitése mellett a korszeri menedzsment médszerek
megismertetését is célul tlizte ki. A program sikerességének fontos része a jelenlegi
tulajdonosok mentorként térténd bevonasa.

Hatodik kihivas: FelsOvezetOok hosszu tavu motivalasa

Probléma:

A legtobb eredményesen miikdédé maganvallalathoz hasonléan itt is fontos kezelendd
problémaként meriilt fel a menedzsment hosszabb tavu elkotelezettségének kérdése. A
tulajdoni részesedéssel nem rendelkez6 vezet6k esetén az alapbérként kapott juttatasok, éves
teljesitménybérek motivacios szerepe egyre csokken. Esetiikben mind gyakrabban meriil fel
igényként, hogy kivalo teljesitménytik ellentételezéseként valamilyen formaban részesedni
kivannak a vallalati érték novekedésébol.

Megoldas:

A hosszu tava 6sztonzési rendszerek (pl. tulajdonrész juttatas, készpénz- és egyéb befektetési
programok) alkalmazasa a kiilféldi tulajdonosu vallalatok esetében széles korben elterjedt,
ennél a cégnél is egy ezen eszkozok kombinalasabdl 6sszedllitott hosszu tava felsGvezetdi
programot dolgozott ki a tanacsadaé.

Ezen jellegli eszkozok hasznalatanak koszonhetéen az alkalmazottakat a korabbiakhoz képest
erdteljesebb anyagi és moralis kapcsolat koti a vallalathoz, vallalkozas irdnti felel6sség-érzetiik
nagyobb.
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A kidolgozott hosszu tava 0sztonzési program idétavja 6 év lett, melynek keretében a cég
hosszabb tavi céljait sikeresen megvaldsité menedzser - valasztasatol fiiggben - elbre
meghatarozott mértékii résztulajdont vagy készpénzt szerezhet, ami altal biztosithatjuk a cég
melletti tavlatos elkotelezettségét és a miikodés folyamatos javitasaban valo érdekeltségét. A
bevetésre kertlt 6sztonzési rendszer nagy elénye még, hogy a részesedés rugalmasan igazodik
a vallalkozads eredményességéhez, mivel a részesedés Kkifizetésére csak megfeleld
eredményesség elérése esetén keriil sor.

Hetedik kihivas: Nemzetkozi terjeszkedés elinditasa

Probléma:

A nemzetkozi terjeszkedéssel kapcsolatos egyik legfontosabb kérdés az adott célorszagban
torténd megjelenés jogi formaja és a nemzetkozi miikodés soran elérheté adboptimalizacié
lehet&ségeinek kihasznalasa. Az 6nall6 jogi entitas alapitdsa mellett lehet6ségként meriil fel a
fioktelepi miikodés vagy a magyarorszagi kozpontbol torténd

Megoldas:

A hazai és célorszagbeli jogszabalyok és ado6zasi rendelkezések alapjan a szakérték a
tulajdonosokkal egyeztetve hatdroztdk meg, hogy egyes célorszagok esetén milyen jogi
formaban a leghatékonyabb a helyi tevékenység végzése és milyen formai vannak a legalis
addoptimalizalasi lehet6ségek kihasznalasanak. A nemzetkozi miikodés esetén - az egyes
orszagok munkaerdpiacan jellemzd eltéré bérek kihasznalasa révén - jelentds
koltségoptimalizalasi lehet6ségek nyilnak meg az egyes tevékenységek athelyezésével. Ennek
alapjan keriilt sor a pénziigyi/adminisztraciés és informatikai tevékenységek romaniai
kihelyezésére.

Nyolcadik kihivas: Kulcsmunkatarsak megtartasa és motivalasa

Probléma:

A szervezet hatékony és mindségi miikodésének legfébb letéteményesei a kiillonboz6 szervezeti
szinteken és teriileteken dolgoz6 kulcsmunkatarsak, akik vagy sokéves tapasztalataikkal a
vallalati ,tudas” hordozéi, vagy kiemelkedd teljesitményiikkel a tervek teljesitésének legfébb
mozgatorugdi, akik elismertségiikkel az egész vallalati kultara és 1égkor mindségére is dontd
hatast gyakorolnak. Sajnos ezeket a legjobban teljesit6 dolgozdk irant van a legnagyobb piaci
kereslet is, igy az elmult id6szakban nagyon jelentds problémaként jelentkezett, hogy szamos
kulcsmunkatars hagyta el a céget magasabb fizetés illetve magasabb szinti munkakoérben

torténd alkalmazas miatt.

Megoldas:

A kulcsmunkatarsak megtartasdhoz egy integralt, anyagi és nem anyagi 6sztonz6 elemeket is
tartalmazé Kulcsember program Kkeriilt kialakitdsra és bevezetésre. A program célja a
kulcsmunkatarsak kivalasztasa és motivalasa mellett fejlesztésiik is. Az Osztonzési elemek
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mellett specidlis tréningprogramot szerveztiink a kivalasztottak szamara és a bels6 rotacioval,
munkakor gazdagitassal is a kulcsmunkatarsak elkotelezettségét és lojalitasat noveltiik.

Kilencedik kihivas: Motivalo bérrendszer kialakitasa,
bérfesziiltségek csokkentése

Probléma:

A vallalatndl komoly gondot okozott a jelentés (néhol 100%-o0s eltérést is mutatd!)
bérkiilonbségek megléte, mely nagyon nagy motivacids problémakat okoz az alulfizetettek
esetén. Mivel kordbban nem alkalmaztak semmiféle bérbesorolasi rendszert, az alkalmazottak
fizetésének megallapitdsa a vezet6i ad-hoc dontésektdl fiiggott. Ennek kovetkeztében jelentds
bérkiilonbségek alakultak ki a hasonlé tartalmt munkakoroket betdltd munkatarsak kozott.
Ugyancsak gondot okozott, hogy semmilyen, az egyéni teljesitményhez kot6dé bérelemet sem
hasznaltak, igy a demotivaltsag miatt a jobban teljesit6k is visszafogtak teljesitményiiket.

Megoldas:

A munkabér minden vallalkozasndl a legnagyobb koltségtételek kozott szerepel. A vezetSk
szamara hatalmas kihivast jelent a ,megfelel6” jovedelemcsomag meghatarozasa. Ha tul sokat
fizetiink, romlik a versenyképesség; ha tul keveset, akkor nem tudjuk megszerezni, megtartani
és megfelel6en motivalni a munkatarsakat.

Az alapbér rendszer megalapozasahoz kiils§ szakérté kozremiikodésével bevezették a
munkakor-értékelési rendszert, melynek lényege, hogy bemutassa, az egyes munkakorok
hogyan jarulnak hozza a szervezeti célok eléréséhez, mi a munkakor sulya a szervezeten beliil.
A munkakor-értékelésre alapul6 besorolasi rendszer képezi az alapjat az alapbér-rendszernek,
ezért a munkakor-értékelés kényes, nagy kortltekintést igényld feladat.

A prémiumok megallapitadsdhoz teljesitményértékelési rendszer Kkeriilt bevezetésre. A
teljesitményértékelési rendszerek alkalmazasanak alapvetd célja a mozgobérek nagysaganak
megallapitasa mellett az alkalmazotti teljesitmény folyamatos javitasa, képességeik mind
teljesebb kibontakoztatisa - a szervezet céljainak megvaldsitasa érdekében. A folyamat
kulcselemét képezd teljesitményértékelés segitésével rendszeresen (meghatarozott
id6kozonként) és modszeresen értékelik, hogy az alkalmazottak milyen mértékben felelnek meg
az adott feladat/munkakor elvarasainak. A rendszer bevezetésére két 1épésben kertlt sor, az
els6 idészakban a fels6 és kozépvezetés szamara lett bevezetve, a masodik 1épcsében keriilt a
rendszer Kiterjesztésre az 6sszes munkavallalé szamara.

Tizedik kihivas:  Vallalati kultura fejlesztése

Probléma:

A vallalat multbeli szervezeti kultarajat a tulajdonosok nagyon intenziv szerepvallalasa miatt a
tulzottan kozpontositott iranyitasi és dontéshozatali rendszer jellemezte. A tulajdonosok
hattérbe vonulasa megkoveteli a jelenleginél joval 6nallébb és nagyobb felelGsséget vallalo felsd
és kozépvezetdi attitlid kialakitasat.
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Megoldas:

A stratégiaban megfogalmazottak szerint a szervezeti kultiravaltas célja a szervezet céljainak
és a valtozasok szilikségszerliségének elfogaddsa a szervezet dolgozdi részérdl. Annak
felismerése, hogy a sziikséges valtozasok megvaldsitasahoz a szervezet minden szintjén aktiv,
él6 kommunikacidra és egyiittm{ikodésre van szilikség.

Az atalakuld miikodés kiemelt kulturafejlesztési céljaként jelent meg a hatékonysagra torekvés,
az 6nallé munkavégzés novelése, a felelgsségvallalas kultirajanak terjesztése és 6sztonzése.

A szervezeti kultiravaltas folyamataban a bels6 kommunikacionak kiemelt feladata lett: fontos
szerepet tolt be a vezetdi elvarasok és dolgozoi igények 6sszhangjdnak megteremtésében, a
szervezeti értékek kozvetitésében, az elkotelezettség és a dolgozoéi elégedettség novelésében.
A csapatépité tréningek eredményeképpen a belsé egyiittmiikodés teriiletén is jelentds
elérelépésrdl lehet beszélni, a k6zds rendezvények segitették az azonos alapokon nyugvéd
vallalati értékrend kialakitasat, jelent6sen javult az egylittm{ikodési hajland6sag az egyes
szakteriiletek kozott.

Tizenegyedik kihivas: = Munkatarsi tudas bovitése

Probléma:

A vallalat folyamatos fejlesztése révén az alaptevékenység is egyre korszer(ibb és nagyobb
képzettséget igénylé technikai eszkozokkel torténik, de a szervezetfejlesztési projekt altal
bevezetett korszer(i vezetési mddszerek és informatikai rendszerek alkalmazdsa is uj
kihivasokat jelent a munkatarsak szamara. Ezen korszer(i eszkozok, modszerek lizemeltetése
csak megfelel6en felkészitett és folyamatosan fejlesztett allomannyal lehet hatékony. Korabban
egyértelmiien hianyzott a szervezetbdl a tudatos személyzetfejlesztés.

Megoldas:

A képzési, személyzetfejlesztési tevékenység bevezetésének f6 célja a feladataik ellatasahoz
sziikséges korszerl ismeretekkel és kompetenciakkal rendelkez6 munkatarsakbél allo
szervezet kialakitasa, a munkaerd folyamatos szakmai megfelelésének biztositasa volt.

A személyzetfejlesztési rendszer almoduljaiként keriilt sor a Kkarrierfejlesztési és
utddlastervezési rendszerek bevezetésére is.

Az egyéni fejlédés megitélése csak tudatos nyomonkovetés, rendszeres visszajelzés altal
valosulhat meg, igy a kovetkezd 1épésben biztositani kell a szervezetfejlesztés és a
teljesitményértékelési rendszerek integraciojat.
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Larskol tanacsadok referencia-projekt leirasai

Butorkereskedelmi vallalat - pénziigyi atvilagitas, forrasszervezés

Projekt témaja: Eszak-alfoldi butorkereskedés pénziigyi atvilagitisa és az uj telephely

megvasarlasahoz sziikséges forras megszervezése.

A projekt

A véllalkozas t6keszerkezetének vizsgalata, a jelentds tagi kdlcson devizaalapu
kiils6 forrasokkal torténd kivaltasa

Hosszu tava pénziigyi eredményességi terv és cash-flow terv 6sszeallitasa

A banki hitelkonstrukcié kapcsan teljes kord tigyfélképviselet. A finanszirozasi
struktura optimalizalasa, a jogi keretek (hitelszerz6dés, cégstruktira, bérleti
szerzddések) kialakitasaban valo részvétel

A vallalkozas hitelképességének folyamatos monitoringozasa. A befektetési és
pénziigyi kornyezet id6szakos elemzése

Az eredeti hitel refinanszirozasa a vallalkozas szabad pénzeszkozeinek novelése
érdekében
eredményeképpen a vallalkozas hitelképessége megalapozddott, a miikodési

folyamtokban megjelent a pénziigyi szemlélet, amely hosszl tavon stabilabb iizleti tervezést

garantalhat.

Projekt id6tartama: 12 hénap

Magyar Posta Zrt. - munkakori rendszer, munkakor-értékelés, bérezési
rendszer Kkialakitasa

Projekt témaja: A Magyar Posta teljes szervezetétre (40.000 dolgozd) vonatkozé munkakor-
elemzési, értékelési-, és bérbesorolasi rendszer kidolgozasa, valamint a besorolasok alapjaul
szolgalé munkakori leirasok elkészitése.

A meglévd munkakorok tevékenységeinek attekintése, a munkakor-csaladok és
szerepek meghatarozasa

Munkakor-elemzés, a munkakori leirasok és tudasmatrix kidolgozasa

A munkakor értékét, sulyat kifejezd transzparens, logikus, munkakor-értékelés
végrehajtasa

A bérrendszer alapjaul szolgal6 besorolasi rendszer kialakitasa
A szervezeten beliili bérek bels6 egyenstlyanak vizsgalata

Bérpiaci felmérések tervezése és végrehajtasa, ezek alapjan a vallalati 6sztonzési
rendszer versenyképességének vizsgalata

A projekt eredményeként egy korszerli, a dolgozdk szamdara transzparens és elfogadott

bérbesorolasi rendszer jott létre, mely révén a bérrendszer belsd igazsdgossaga és kiils

versenyképessége is megvalosult.
Projekt id6tartama: 24 hénap
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BKYV Zrt.. - munkakori rendszer, munkakor-értékelés

Projekt témaja: A BKV Zrt. teljes szervezetétre vonatkozé munkakor-elemzési, értékelési-, és
bérbesorolasi rendszer kidolgozdsa, valamint a besoroldsok alapjaul szolgdlé munkakori
leirasok elkészitése.

= A meglévé munkakorok tevékenységeinek attekintése, a munkakor-csaladok és
szerepek meghatarozasa

=  Munkakori leirasok kidolgozasa, aktualizalasa

= A munkakor értékét, sulyat kifejez6 transzparens, logikus, munkakor-értékelés
végrehajtasa
= A Dbérrendszer alapjaul szolgal6 besorolasi rendszer kialakitasa

= A szervezeten beliili bérek belsé egyensulyanak vizsgalata

A projekt eredményeként egy korszerli, a dolgozdk szamdara transzparens és elfogadott
bérbesorolasi rendszer jott 1étre, mely révén a bérrendszer belsé igazsagossdga és kiils6
versenyképessége is megvalosult.

Projekt id6tartama: 12 hénap

Volan vallalatok - 6sszehasonlit6 bérpiaci felmérések eredményei alapjan
bérkategoria rendszer feliilvizsgalata

Projekt témadja: A megyei Volan vallalatok részére 0Osszehasonlitdé bérpiaci felmérések
eredményei alapjan bérkategoria rendszer feliilvizsgalata, bérkorrekcios politika 1épéseinek
kidolgozasa.

= A tagvallalatok munkakoreinek attekintése, munkakori szintbesorolasok
meghatarozasa

= Bérpiaci felméréssoran béradatok begyiijtése, konszolidalasa és feldolgozasa,
bérpiaci atlagok meghatarozasa

= A bérpiaci informacidok alapjan bels6é bérbeallasok modellezése

= A bels6 bérbeallasok alapjan bérkorrekciés politika kidolgozasa

A projekt eredményeként sor keriilt a dolgozdi alapbérek feliilvizsgalatara és az elmaradott
munkabérek esetén 3 éves bérkorrekcios terv kialakitasara.
Projekt id6tartama: 5 hénap
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Pécsi Tudomanyegyetem - HR audit és fejlesztés

Projekt témaja: Az emberi eréforras menedzsment folyamatok felmérése és attekintése a
hatékonyabb HR miikédés kialakitasa érdekében.

A projekt

A HR altal ellatandé feladatok és alkalmazand6é médszerekre vonatkoz6 javaslatok
kidolgozasa

Az egyes karok és intézetek altal jelenleg ellatott HR tevékenységek felmérése és
értékelése
Nemzetk6zi benchmark és best-practice informaciék gytijtése és ezek alapjan a

jelenlegi helyzet értékelése

A hasonl6 magyarorszagi szervezeteknél folyé HR menedzsment tapasztalatok és
javaslatok dsszegyfijtése

Az egyetemi dolgozdk személyiigyi tevékenységekkel kapcsolatos véleményiiknek
és javaslataiknak 0sszegytijtése egy HR elégedettségi felmérés soran

Az egyes human szakfeladatok optimalis ellatdsdhoz sziikséges javaslatok
kidolgozasa

A dontési hataskorok és a feladatellatas szintjeinek pontos szabalyozasa
(centralizaci6o/decentralizacio)

A HR folyamatok hatékony ellatasat tamogato IT infrastruktira felmérése és az
ezzel kapcsolatos fejlesztési javaslatok kidolgozasa
eredményeinek felhasznalasaval elkezd6dott az eddig kevéssé fejlettnek és

korszerlinek szamité személyligyi teriilet fejlesztése, mely egyrészt az adminisztrativ
teriileteken jelentés koltségmegtakaritdst, masrészt a munkaerdallomany mindségének
javuldsat eredményezi.

Projekt id6tartama: 4 honap

GDF SUEZ - munkakori rendszer korszeriisitése, munkakor-értékelési
modszertan kialakitasa és bevezetése

Projekt témaja: A GDF SUEZ csoport magyarorszagi tagvallalatai részére munkakor-elemzési-,
értékelési-, és bérbesorolasi rendszer kidolgozasa, valamint a besorolasok alapjaul szolgalé
munkakori leirdsok elkészitése.

A tagvallalatok munkakéreinek attekintése, munkakorok dsszevonasa, munkakor-
csaladok és szerepek meghatarozasa

A vezet6i munkakori leirasok kidolgozasa, a beosztotti munkakorok leirasanak
szakmai tAmogatasa

Tudasmatrix kidolgozasa
A vallalatcsoport szamara sajat munkakor-értékelési modszertan kidolgozasa

A munkakorok vallalaton beliili fontossagat kifejez6 munkakdor-értékelés
végrehajtasa
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= A bérrendszer alapjaul szolgalé besorolasi rendszer kialakitasa

A projekt eredményeként egy csoportszinten egységes, a vezet6k és a dolgozdék szamara
transzparens és elfogadott bérbesorolasi rendszer jott létre, mely alapot szolgaltatott egy
versenyképes és igazsagos alapbérrendszer kialakitasahoz.

Projekt id6tartama: 6 honap

McDonald’s - cafeteria rendszer kidolgozasa és bevezetése

Projekt témaja: A meglévd juttatdsi rendszer felmérése és optimalizalasa révén koltséghatékony
cafeteria rendszer tervezése és bevezetése.

= Ajelenlegi juttatdsok és azok koltségigényének felmérése
= Dolgozdi juttatas-elégedettségi felmérés készitése, javaslatok begytjtése

= A cafeteria rendszerbe vonandd juttatasok korének tervezése, a lehetséges
keretosszeg kalkulacioja

= FelsGvezetdi dontést kdvetben a cafeteria szabalyzat kidolgozasa

= Arendszer miikddtetéséhez sziikséges dokumentacid és segédanyagok
kidolgozasa

= A bevezetéssel kapcsolatos kommunikacios stratégia kialakitasa, a kommunikacids
anyagok elkészitése

A projekt eredményeképpen egy koltséghatékony, de a dolgozok szamara jelent6s motivaciot
jelent6 béren kiviili juttatasi rendszer kertlt bevezetésre, mely figyelembe tudja venni az eltér6
életkort munkavallalok fogyasztasi/megtakaritasi igényeit,

Projekt id6tartama: 2 hénap

Kozigazgatasi intézmény - szervezeti atvilagitas, létszamoptimalizalas
Projekt témaja: Budapesti, kisebb méretli (50 f6) kozigazgatasi intézmény miikodésének
optimalizalasa érdekében az alabbi tanacsadéi tevékenységek ellatasa:

= Ajelenlegi tevékenységek/folyamatok attekintése, a nem optimalis folyamatok
részletes vizsgalata, javaslattétel a tevékenységek racionalizalasara.

=  Dontési szintek és kompetencidk egyértelmii szabalyozasa révén a vezetési
hatékonysag novelése.

= Az egyes tevékenységek ellatasahoz sziikséges folyamatlépések és idsziikségletek
részletes elemzése.

= A tervezett folyamatok és teljesitmények alapjan szervezeti egységenként az
indokolt 1étszam meghatarozasa.

A projekt eredményeképpen hatékonyabb szervezeti miikddés révén a jogszabalyokban el6irt
feladatkor-boviilést az eredeti 1étszammal is képes lett a szervezet ellatni.
Projekt id6tartama: 4 honap
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Autoéipari termeldvallalat - z6ldmezés termel6 beruhazas szervezeti
megalapozasa

Projekt témaja: Dunantuli, kiilfoldi t6kével megvaldsul6 autdipari termeldvallalatnal a termelés
beinditashoz sziikséges szervezetfejlesztési, folyamatszervezési és emberi erdforras-
menedzsment tevékenységek ellatasa:

= szervezeti alternativak attekintése - a legoptimalisabb szervezeti struktira
tervezése

= A szervezeti mlikodés folyamatainak feltérképezése és munkakorokbe szervezése,
a munkakori lefrasok kidolgozasa

= A munkakorok altal végzett tevékenységek és az ahhoz sziikséges kovetelmények
figyelembevételével a munkakor-értékek meghatarozasa, a vallalati besorolasi
rendszer kialakitasa

= A munkaer6 toborzas alapjaul szolgalé kovetelmény-profilok kidolgozasa, a
munkakerd-felvételi tevékenységek tamogatasa

= Az egyes munkakorokre vonatkozo orszagos, regiondlis és iparagi bérfelmérések
elkészitése, ezek alapjan a dolgozo6i alapbérek meghatarozasa

A projekt eredményeképpen egy hatékony szervezeti-miikodési rend keriilt kialakitasra, mely
révén a cég fenn tudta tartani nemzetkozi versenyképességét a recesszié idészakaban is.
Projekt id6tartama: 6 honap

Magyar informatikai maganvallalat - hosszu tava 6sztonzési rendszer
tervezése

Projekt témaja: Hosszu tavu 0sztonzési rendszerek (részvényjuttatas, cash plan) tervezése és
bevezetése.

= A hosszu tavi 0sztonzési rendszerben érintett munkavallalok korének kijelolése,
elvarasaik és motivaciéjuk feltérképezése

= Arendelkezésre all6 részvénymennyiség allokaciojara és id6beli teritésére
vonatkozo6 alternativak felvazolasa

= A hosszu tavi 0sztonzési rendszernek a jelenlegi alapbér és
teljesitmény0dsztonzési rendszerbe torténd integralasahoz sziikséges intézkedések
tervezése

= Az elfogadott rendszer lizemeltetéséhez kapcsolédod szabalyrendszer kidolgozasa

A projekt segitségével sor keriilt egy, a tulajdonosok és a dolgozok szadmara is megfeleld
megoldast jelentd, a kulcsvezet6ket hosszabb tavon a vallalathoz kotd, de ugyanakkor a
teljesitményiiket is figyelembe vevd 0sztonzési rendszer bevezetésére.

Projekt id6tartama: 3 hénap



Tovabbi ligyfeleink
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A teljesség igénye nélkiil 0sszefoglaltuk azokat a projekteket, melyekben munkatarsaink
projektvezetdi vagy szenior tanacsaddi szerepkorokben vettek részt:

Magyar Allamvasutak

Dolgoz6i preferencia-vizsgalat
motivacios céllal

Cafeteria rendszer kialakitasa
Munkakorértékelés

MOL

Munkakori rendszer kialakitasa
Munkakor értékelés

Besorolasi rendszer
Bérpolitika

Nemzetgazdasagi Minisztérium

Eurédpiai Uniés palyazatoknal hasznalt
arazasi as szakértdi dijakkal
kapcsolatos folyamatszabalyozas

Az értékelési rendszer sordn hasznalt
arazasi benchmark adatbazis
kialakitasa

T-Com

Munkakori rendszer kialakitasa
Munkakor értékelés

Besorolasi rendszer

Bérpolitika

Fels6vezetdi 0sztonzési rendszer
auditja

BKV

Munkakori rendszer kialakitasa
Munkakor értékelés

Besorolasi rendszer

Bérpolitika

Roman Koztisztvisel0 Intézet

Teljesitménymenedzsment
Bérezés

Munkakori rendszer
Kompetencia-értékelés

Toborzas, kivalasztas

Podravka

Szervezeti hatékonysag
Munkakor értékelés

Besorolasi rendszer kialakitasa
Bérpolitika

Magyar Posta

Munkakor értékelés

Besorolasi rendszer kialakitasa
Bérpolitika

Bels6 kommunikacio

Miniszterelnoki Hivatal

Kozalkalmazotti és koztisztvisel 6i
munkakori rendszer kidolgozasa
Munkakorértékelési és besorolasi
rendszer kialakitasa

Koztisztvisel6i kompetencia értékelési
rendszer kialakitasa

MALEV

Szervezetfejlesztés, szervezeti
hatékonysag

Munkakori rendszer, értékelés
Besorolasi rendszer kialakitasa
Bérpolitika

Bels6 kommunikacio

Siemens

Szervezetfejlesztés, szervezeti
hatékonysag

Munkakori rendszer, értékelés
Besorolasi rendszer kialakitasa
Bérpolitika

Bels6 kommunikacio



BAT

e Munkakor értékelés

e Besorolasi rendszer kialakitasa
e Bérpolitika

ABN Amro Bank/Magyar Hitelbank

e Szervezet, munkakori rendszer
kialakitasa

e Munkakor értékelés, besorolasi
rendszer

e Bérpolitika

Magyar Nemzeti Vagyonkezel6
e Szervezetfejlesztés

e Munkakori rendszer, értékelés
e Bérpolitika

Magyar Kozut

o Személyzetfejlesztési rendszer auditja
o TER rendszer tovabbfejlesztése

e Képzési katalogus kidolgozasa

Nemzeti Hirk6zlési Hatdsag

e Kompetencia rendszer auditja

e HR stratégia monitoringja és
kidolgozasa

o TER rendszer tovabbfejlesztése

Pfizer

e Rugalmas juttatasi rendszer (cafeteria)
bevezetése

e Dolgozéi preferencia-vizsgalat
motivacios céllal

McDonald’s

e Rugalmas juttatasi rendszer (cafeteria)
bevezetése

e Dolgozoi preferencia-vizsgalat
motivacios céllal

TEVA

e Szervezetfejlesztés

e HRaudit

¢ Logisztikai folyamatok fejlesztése
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Visteon

e BPR

e Szervezetfejlesztés

e Munkakorok értékelése
e Bérpolitika

Pécsi Tudomanyegyetem
¢ HR folyamatok auditja
e Szervezetfejlesztés

AGC

e Szervezetfejlesztés

e Munkakori rendszer, értékelés
e Besorolasi rendszer kialakitasa
e Bérpolitika

Hungarocontrol

e Rugalmas juttatasi rendszer (cafeteria)
bevezetése

e Dolgozoi preferencia-vizsgalat
motivacios céllal

Chinoin

e Munkakori rendszer, értékelés
e Besorolasi rendszer kialakitasa
e Bérpolitika

Invitel

e Munkakori rendszer, értékelés
e Besorolasi rendszer kialakitasa
e Bérpolitika

GDF SUEZ

e Egységes munkakori rendszer
kialakitasa

o Munkakor-értékelés

e Besorolasi rendszer kialakitasa

e Bérpolitika

Balluff

¢ Munkakori rendszer korszertsitése
e Munkakori leirasok kidolgozasa
Besorolasi rendszer kialakitasa

Bérpolitika



Informacio
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A felméréssel kapcsolatos barmilyen kérdéssel, kérjiik keresse munkatarsunkat az alabbi
elérhetGségeken:

Kolbe Tamas
+3620 329 2651
tamas.kolbe@larskol.hu

Miért a LARSKOL-t valassza partnerének?

Csak néhany érv, amely a valasztasat megkonnyiti és elkotelezettségét megerdsiti iranyunkban.
Mindazonaltal tudjuk, hogy a hangzatos jelmondatokat igazan csak az elvégzett munkank
mindsége fogja tartalommal feltolteni. On akkor lesz elégedett, ha egyiittm{ikodésiink révén
val6ban U4j vagy tobblet értékeket tudunk vallalatanal megjeleniteni.

sokéves tanacsaddi gyakorlat, széles spektrum
cégvezetdi tapasztalat

nemzetkozileg bevalt modszerek

helyi piacismeret

fliggetlenség

rugalmassag

az tigyfél iizleti érdekeinek maximalis figyelembevétele

a koltséghatékony miikodés miatt kedvezd tanacsadasi dijak

Szolgaltatasainkkal kapcsolatos barmilyen kérdésével varjdk munkatarsaink az alabbi
elérhetGségeken:

LARSKOL TANACSADO KFT.
1165 BUDAPEST, FARKASFA U. 21.
+3620 329 2651
email: info@larskol.hu
web: www.larskol.hu



